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00 opraHusaNuu BHyTpeHHero KOHTPOJISI KadecTBa
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«AHrapcxnit IICHXOHEBPOJIOrHIeCKHi HHTEPHAT)

1. OBIMHUE ITOJIOKEHHASA

1.1. Hacrosimee nososxenme paspaboTano Ha OCHOBaHUM:

- Oenepanbustit 3akon ot 28.12.2013 T, Ned42-®3 «O6 ocHOBax commamsHOro
oGemy xuBanHus rpaxIas B Poceniickoi Denepaum;

- Hampmonamsment crammapr T'OCT P 53058-2013 «Commansasie YCIIYTH
TpaXAaHaM IOJKHIIOTO BO3PACTAN,

- Hamwonanensii cragmapr I'OCT P 53059-2019 «Comuansaee YCIyTH
HHBANAaM»;

- Hauuonansusiit cranpapr FOCT P 52884-2021 «ConmansHoe o6ciIy)xHuBanye
HaceNeHud. lIOPANOK U YCIOBHA NpPenoCTaBNCHUS COLIHANBHEIX YCIyr TrpaxjaHam
IIOJKUIIOTO BO3PACTA M MHBAIMAAMY,

- Hauuonansusiit cragmapt 'OCT P 53347-2014 «Commansaoe o6CITy KHBaHHe
HaceneHw1. KOHTPOIb KaYecTBa COMMATEHBIX YCIYF IpaAaHaM MOMKIIOT0 BO3PAcTay;

- 3axon Upkyrckoif ofmacta or 01.12.2014 r. Nel44-03 «O6 ormenpusx
BONpOCax COIMAIBHOIO OBCITYKIBAHAS rPAKIaH B HpxyTckoit obmacTu;

~ Ilpuxas MwuHucTepeTBa COLMANBHOTO PasBHTHA, ONCKH H IIONEYHTENHCTRA
Hpxyrckot o6nactu or 29.08.2018r. Ne53-237/18 «O BHECECHMH H3MEHEHU B OPAAOK
TIPCAOCTABNICHUS  COUMANBHEIX  YCIYT B CTAIMOHAPHOMN (opme  cormamHOrO
o0CITy)KuBaHKLY.

1.2. ITexnto ocyinecTeIenus KOHTPOJIA Ka9eCcTBa YCIYT B YUpEKACHUH ABNIETCH
ofecrieucHHe TpaE KiMeHTA Ha HONydeHHe yoiryr HeoOXoxmuMoro obsemMa u
HAJUICKAMEr0  Ka9eCTBa, CO3MAHME HEOOXONUMEIX — YCIOBHiA TapaHTHPOBAHHOTO
YAOBIETBOPCHUS  3aKOHHEIX 3aIpOCOB M MOTpeSHOCTek KJIMCHTOB, TIOBBILICHHA
3 HEKTABHOCTH ¥ KaYecTBa COLUATBHOTO 00CITy KUBaHHS rPasKHaH.

1.3. OcHOBHBIMH 3a/1a9aMH KOHTPOJIS KaTeCTRA YCIYT ABJSIOTCA:
¢ COOTBCTCTBHE CHCTEMbI KAa4eCTBa TPeGOBAHUAM HAMOHATBHEIX CTaHAAPTOB
Poccntickoit ®epepanuu u AOKyMEHTAIMY Ha Hee;
® COCTOMHHE (YHKUMOHMPOBAHMS CHCTEMEI K24eCTBA B LICHOM H OTHAENBHEIX €€
COCTaBHEIX YacTel;
® COOTBCTCTBMC NPEXOCTARIACMELX YCIIYT TPEOOBAHMAM HOPMATHBHELX JIOKYMEHTOB;
* aHaiu3 pPEesyNbTaToB paboThl YUpekKNeHHS B 06NACTH KadecTRa YCIYTr ¢ Y4eToM

PE3YJILTATOB TEKYNIEr0 KOHTPOMNS Ka9eCTBa;

* BEIPa0OTKAa KOPPEXTHPYIOIMX AEHCTBYM, HanpaBIeHHBIX HA YCTPAHCHWE
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HEMOCTATKOB,  BBBIGHHEIX B  mpomecce IPCAOCTABIACHUA  yCIyr, u
COBEPUICHCTEOBAHUE CHCTEMEI KA9eCTRa:
¢ MOHHUTODHHT YIOBIECTBOPEHHOCTH KAYECTRA YOIYT KNueHTaMy Yapexnenus,
1.4, Buytpennnii KOHTPONE Ka9€CTBA OOCIYMHBAHAS ABITETCS CHCTEMHOI mpoLexypoit
OLCHIH KauecTBa MpefoCTaBIIEMBIX YCIyT, BKIFOUAIOMEH B ce6, OpraHM3auHOHHyI0
CTPYKTYPY KOHIPOMY KayecTBA COMMAIBHOLD OOCIy)XMBANHS, CpOKH H TIOPAZIOK
OCYINCCTBIICHHS KOHTPOIIS Ka9eCTBA,

2. BUJIBI IPOBEPOK KAYUECTBA

2.1. B Vupexzenun TIDOBOAATCA IIAHOBBIE M ONEPATHBHEIE IIPOBEPKH KavyecTBa
o6cmy KuBanms,

IInanossie mpoBepxw kauectsa OGCIy MBAHKMA OCYIMECTRIAIOTCS ITo €KETO{HO
YIBEPKNACMOMY — IHPEKTOPOM  YupesxieHms [IaHy — BHYTpeHHeH  mpoBepk,
COCTaBILIEMOMY PYKOBOZUTEIIAMHU CTPYKTYPHEIX NOApPAsIENeHul He peke 2 P23 B roj 1o
KaxcaoMy paboTHHKY yupexcaenus. IDianossie IIPOBEPKH NPOBOAATCA MO JSATEABHOCTH
BCeX paboTHIKOR Vupexnenms,

Oneparusrsie npoBepxu kauecrsa OOCITYKMBAHUS MM OTHE/IBHEIX COCTaBHBIX
qacTeli CHUCTEMEl KadecTRa LIPOBOJATCA HA OCHOBAHVWM NPHKA30B IMHUpeKTopa
YupexaeHus:

® B Clyda® pe3sKOro yxyMEHms nokasaTejeit, XapaKTePH3YIOMHX KOHEUHLIe
PE3YNETATEI PaGOTEL 10 06ECIeICHIIO KauecTRa YCIIYT, IPeNOCTaBIASMEIX KaKiIM-
nub0 noapasneneHueM wru Yupexneruem B nemom;

® B Clyuae HeOOXOAMMOCTH OUeHKH 5(deKTHBHOCTH KOPPEXTHPYIOTHX AeiicTBuUiA,
OCYINECTBIAEMBIX II0 DPE3yNbTATAM IIPOBEHACHHEIX PaHEe IPOBEPOK CHCTEMEI
KadecTna;

® TDH 3HAYMTENBHEIX H3MEHEHWSX OpraHH3aIldH paboOTEl H  TexwHoONOrmit
IPSAOCTaBICHIA YCILyT, KOTOPEIE MOTYT CKAa3aThCs Ha X KavecTBe;

* IpU NOCTYINEHUH OT KIMEHTOB YUPENICHUS JKaiod Ha KaTecTRO COLMANBEHOro
o0cmyXuBaHus.

3. OPTAHUB3ATIMOHHAS CTPYKTYPA CUCTEMEIL KAYECTBA
COIIAJIBHOT'O OBCUIYKUBAHUSL

3.1. Opraunusanuonnasg CIPYKTYpa CHCTEMEBI KadeCTBA CONHAIHHOTO ofcnyxusans
BKIIFOYACT B ¢e0sI 3 3BEHa KOHTPOJIA KAYECTRA:
1 3BeHO — oOTBercTBeHHBIC HMCHONHMTENH IO [IPOBENICHUI0O NPOBEPOK KAadecTBa
(3aBeAyIOIHe OTAENCHMSMY, HAYATBHAKY OTZAEIOB)
2 3B€HO — IIMIIO, OTBETCTBEHHOE 32 KOHTPOJIb Ka9€CTBA COIUANBHOTO OGCIYKMBAHUS 110
HalpaBIeHUIO (3aMECTHTENH THpeKTOopa)
3 3BEHO — KOMUCCHS 110 KOHTPOIIIO Ka4ecTBa YUpexIeHus.
3.2. Ha oTBETCTBEHHEIX HOMIONEHTENEH 0 IIPOBENCHHUIO KOHTPOIIA KaYECTBA BO3NATACTCH
OTBETCTBEHHOCTE 34:

¢ TIAHMPOBAHWE W OPraHU3ALMIO KOHTPOIS KAUECTBA COMANBHOIO o0cIyKyBaHs

OTHENICHIS
* TPOBCACHUE ILVIAHOBEIX NPOBEPOK KOHTPONIS B COOTBETCIBHA C ITAHOM M
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OTpaXKeHue pGS‘yJIBTaTOB KOHTPOJIA B akTax KOHTPOIL H KapTax OLICHKH KauecTBa

* Tposenenue olyyarommel paboTer ¢ IICPCOHAIOM, HAUPABIEHHO! HAa HOBEIIICHIE

KauecTBa CONHANBHOT0 OGCITYKMBAHIS

3.4. Ha mmo, oreercrBennoe 3a KOHTPONE KaYeCTBA COLMAIBHOrO OOCTYIKHBAHMS 1o
HaNIpaBJICHUIO BO3JIATA€TCH OTBETCTREHHOCTE 34

3.3,

00Ben

obmee pyKOBOACTEO N0 OpraHM3ammH KOHTPOJIA KadecTBa IO KyPHPYeMOMY
HATIPABJICHHUIO

TIPOBE/ICHHE IUIAHOBEIX TPOBEPOK AEATENBHOCTH OTBETCTBEHHELX MCHONHATEITEH
HE pexce 1 pasa B KBapTan B COOTBETCTBYM C IIIAHOM K OTPaKECHUE Pe3yJIBTaToR
IIPOBEPOK B KapTax OLEHKH KauecTBa

TPOBCACHUC TCMATHICCKUX MPOBEPOK B  KyPHDPYEMBIX HNOApasfeNeHUax ¢
OTP@KCHUEM PE3YNBTATOB NPOBEPOK B CIIPABKAX KOHTpOJIs

[UIAHIPOBAHAE ¥ OpraHM3alMIO METOHMYECKoH paGoTsl 1o HOBBITICHHEO
KBANHQUKAUME ¥ HpohecCHORATHIMA paCOTHHKOB B  COOTBETCTBHH ¢
BEIABICHHBIMH NPo6ieMaMy Ipy NpOBENEHIH KOHTPOJIs Ka4eCTBa

TIPOBCACHNC ONEPATHBHLIX MPOBEPOK KOHTPOISA KAYESCTBA 1 NPEAOCTABIICHHE HX
PE3YIBTATOB JUPEKTOPY

Komucens mo KOHTPONMIO KadecTBa JABIACTCH TIOCTOSHHO I[GﬁCTBYIOHIHM
HHCHHEM YUpPEeKICHU. HGPCOHaJIBHBIﬁ COCTap KOMMCCHH 110 KOHTPOMIO KaYeCTRAa

CIKCTOMHO YTBEPIMAACTCA MPUKA3OM NHPEKTOpa yupesxieHma. B cBoeit JNeATENbHOCTH
KOMHCCH:1 IO KOHTPOJIO KaYECTBA PYKOBOACTRBYETCA ACHCTBYIOIM 3aKOHOHATENECTBOM,
Yeragom yupexpenus, ITonoxenneM 0 KOMHCCHR KOHTPOJII KadecTBa, HACTOSIIHM
Ilonosxernem. Ha KoMuCCHIO 110 KOHTPOITIO KAYECTBA BO3IAraeTCa OTBETCTBEHHOCTD 3a°

TEKYIINH MOHHUTOPHHT KA9ECTBa COMUATBHOIO obciyuBanyg Hacenenus (1 pas s
6 MecqIen)

CPaBHMTCIBHEIN MOHUTOPHHT KAa4eCTBA CONHAIBHOTO 06CITy)KHBAHNA HACEISHMI
(B TOM 9HCIIE B CpaBHEHUH ¢ NPEOBIIY IHME IEPHONAMM)

YJacTHC B IUIZHHPOBAHHM pPaGoThl N0 TOBBINEHHIO KBalHDUKAMHE U
npodeccHonanusMa NePCOHANA YUPSIKNEHHA C LGB IIOBBIIIEHUS KauecTBa
COLHATEHOTO 06CITY KUBaHUL

YHacTHC B ONCPATHBHEIX IIPOBEPKAX KOHTPOIL KadecTBa M NIPENOCTaBIIEHHE
BBIBOJIOB KOMHCCHH JIMPEKTOPY

IIPENOCTABICHHE  DPE3YNBTATOB  MOHUTODHMHIA  KadeCTRa COIHAIIBHOTO
ODCIYUBaHUA JUPEKTOPY YIPEXKACHHS He pesxe 2 pa3 B rof, a TaKKe 10 3aIpocy
JAMpeKTopa

4. JOKYMEHTAJIBHOE O®OPMJIEHHIE XIPOBEPKH KOHTPOJIA
KAYECTBA COIMAJBHOI'O OBCJIY KUBAHIS

4.1. lpu mpOBECHMN KOHTPONIT KAYECTRBA COMHANBHOTO O0CIyKHBaHUI 06A3aTENLHON
AOKYyMCHTALMEH OTBETCTBCHHEIX HCIIONHUTENEH IO NPOBENEHHIO KOHTPOMNS KadecTsa
ABJIACTCA:

L.

Ilnan npoBepox KOHTPOIIST KauecTsa II0 HanpapIeHUAM

2. AXTEI KoHTpona (TIOCEIeHHA KIMCHTOB, IO BEHEHMIO NOKYMEHTALE, Ii0

3.

PE3yJIbTaTaM NOCEMEH A MEPOTIPHATHH, 3aHATHH, PEIKUMHBIX MOMEHTOB 1 T.0.)
Kapra onenxu xagectsa AeATeIBHOCTH paboTHUKA

4. MOHWTOPHHT IO Pe3yNETATAM KOHTPOMS AEATENHHOCTH
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4.2, Ilpu nposenemmu KOHTPOJIA KavyecTa conumanpHOro o0chyXUBanuS 06a3aTesHOM
AOKyMEHTaluelf JIHIo,  oTBeTCTBeHHOE 24  KOHTDONE KaueCTBa  COMHANBHOrO
obelysuBarys 10 HanpapeHuo 00:132H0 BecTH crenyomyo JAOKYMEHTaIHIO!

1. ITman nposepox KOHTPOJIA XagecTRa

2. Copasku mo DPe3yNbTaTaM ONIepATHRHEIX IIPOBEPOK

3. Mounuropmur mo PESYJbTaTaM KOHTPOMS ACATENEHOCTH OTHC/ICHHTE KypHupyeMoro
HalnpasIeHus

4. Anamus KoHTpons kavecTsa 3a rom

5. OPTAHM3ANUS IPOBEPKH KAYECTBA, IOPSAHOK U CPOKH
OCYIIECTBJIEHUSI ITIPOBEPOK

5.1. ExeronHo me mosmmee 20 Aexalpsi  rona, IpemnIecTEYIOmEro IUIaHUpYeMOoMy
[ICPUONly HAMaNbHUKAMH NOAPAsAENeHHHA  COCTABITIOTCS IInaHbl  KOHTpONA w
[PCACTABIIOTCS 3aMECTHTENI0 AMPEKTOpa. 3aMecTHTEN: AMPEKTOpa IIPEeACTaBISET

TIIPUKA30M TUPEKTOpa N0 COTIACOBAHMIO ¢ KOMUCCHELHR KOHTPONS Ka4ecTRa.
5.2. O6BEKTHI IPOBEPKY KayecTsa:
Ilpu npoemerum KOHTPOJIA Ka9CCTBA OTBETCTBEHHBIMHE HCIIONHHTEISIME o0BexTamu
KOHTPOII KaYeCTBA SBIISIOTCS:

¢ YCHyru, IpefoCTaBIseMble KIMEHTAM Yupexnenns;

¢ HalM4Me U COCTOSHUE JOKYMEHTALIHY,

® KBANMM(HUKALHA ¥ NPOdheccHoRanu3M HOepcoHana;

* urdopManuonHas paGora;
Ilpn mpoBeseHwm KoHTpoms kagecrsa mo HAIpAaBNECHMIO /M8, OTBETCTBEHHEIE 34
IDOBCIICHMC KOHTPONS KAYeCTBA, M WUNEHHl KOMHCCHH [0 KOHTPOIII0 KadecTBa
YupesKReHus yunTHEBAOT OBa AONONHUTENBHEX 06BEKTa KOHTPOILA;

¢ CICIMANBHOE H TaOENbHOE TEXHHIECKOE OCHANICHHUE yapexaenus (oGopynopanue,

npuOOpEl, aNmapatypa u T.I.);

® MECTOHAXOXIEHUE YIPEIKACHIS.
5.3. Kpurepun oneHKH Ka4ecTBa 1m0 0GBEKTAM IIPOBEPKM KaUECTBA OTBETCTBEHHBIMHU
HCTIONMHUTENIMH:

Ob6rexT nporepxu Kpurepun KoHTpois

Yenyru 1. ITonmHoTa pemocTaBmenus COIMATIBHEIX YCIyT

2. CBOEBPEMEHHOCTH NMPEeOCTABNCHS COIHANBHEIX YCIyT

3. PerynspHOCTE NPeNOCTABICHUS COHATBHELX youyr

4. Pe3ynbTaTHBHOCTE 1 abdexTuBHOCTE TpemOCTABTEHMS
COLHANBHEIX YCIIYT

b

Hammune ycranosnennoi JTOKYMEHTAIIH

6. Cobmonecuue TPeOOBaHMT  BemeHMs YCTaHOBJIECHHOH
JOKYMEHTALIHN

7. CBOeBpeMeHHOCTE IIPEOOCTAaBNICHUA  INIAHOBOH W

OTYETHOH JOKYMEHTAIIMA

Hoxymenramys

Kpamuduxanus 5 8. Hcnonuutenscxas aucnummna
npodeccroHaIU3M 9. Cobmonenue TpeGonanmit oXpaus! Tpyaa, II1B, CanlTuH
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Iepconana 10. Bemonsenne nomxHOCTHEX obs13aHHOCTE
11, VyacTue 5 METOAMIECKIX O0BEIHHEHUIX, MEPONIPHATHIX

Mudopmanmonnas 12.CroeBpenmernoe UHQOPMUPOBANEE  KiMeHTOB o
aGota NIPCAOCTABIAEMEIX YCITyrax

5.4 Ioxasarem: onenky KPHTEPHER KOHTPOJIS KAYECTRA:
[pu onpeneneniu onenxu KOHTPOJLT KAYCCTBA 110 KPUTEPHIO HCHONB3yeTes 10 Gaibmas
CHCTEMa OLIEHOK, IJie:
10 GammoB — xputepmii COOTBETCTBYET YCTAHOBJNCHHEIM TPeGOBAHMAM M HOpMaM Ha
100%
5 6amioB — mpm ouemke KPUTCPYA MPOBEPAIONIMM BEISBIEHE HE3HAUHTE/ILHELS
HapyIICHN, OTPAKCHHBIE B CIIpaBKaX KOHTpONg
1 Gann — npu onenxe KOHTPOJIA NPOBEPSIONMM BEIABJICHE 3HAYUTEIEBHEE HapyLIeHns
YCTAHOBICHHEIX HOPM H TPeGOBAHIL, OTpaIKEHHEIE B CHIPaBKax KOHTPOJIA
Ilpu nomexeHMm wTOroB omenxm KOHTPONA Ka9eCTBAa OTBETCTBEHHEIE WCIIONHHTENH
YIMTEIBAIOT NONONHUTIENLHEIE KPUTEpHM, BIUAIOIME Ha KaueCTBO CONMAILHOTO
ofcnyxHuBaHms;
¢ VYuacrue paGoTHHKA B KOHKypCax Ipo(hecCHOHANBHOrO MacTepCTBa
Brimonnenne paboTHEKOM PasOBEIX 0C000 BaHEIX paloT i MOpydeHHit
Buezpenue B paboTy nepenossrx METOAMK U T€XHOJIOTHIA
Paspaborka MeTonuk u HIporpamMm
YyacTHe B ropojckux, 06nacTHEIX, BeepoccHickuX HAYYHO~METOMHYECKIX
MEPOTIPHATHAX B KOHKYpCax
* PaspaGoTxa u peanusamms rpanToBE IIPOEKTOB

5.5. IIpu onpenenenun KOHTPOJIA Ka4€CTBA COLMANBHOrO 06CITy KABAHUS HCIIOJIE3yeTCs
IIKaJIa OIPEAENEHUS KAUECTBA, THe:
MeHee 3,0 — HH3K0e KauecTRo COLIHANIBHOIO OOCITYKHBAHUS
7,5-5,0 ~ yROBIETBOPHTENBHOE KATECTRO COIMANBHOI0 00CIyXNBaHAN
10,0-7,5 — BEICOKOE KauecTBO conUaNsHOro 00CITy JKUBAHES
5.6. Ilo uToram BHyTpeHHel IIPOBEPKH KAYECTBA MCIONHHTCHN U OTBETCTBEHHELLE Imana
ONPEACTIOT YPOBEHh KadecTBa OGCIYXNHBRHHSA MO OTHENEHMIM M HaNpaBICHIIM.
IIpoBomAT MOHHTOpPHHr KauecTBa OOCIY)KMBaHMA C BBIABJGHMEM NPOGIEMHEIX 30H
YupexaeHns Ipu oka3saHuK COMMATEHEIX yCayr.
5.7. PesynbTartel KOHTpoNs 32 rox 0QOPMISIOTCA B BHIE CHPaBKU-aHANM3A 06 YPOBHE
KaqecTBa OTACNCHUM, COCTOSHHM CHCTEMEI KAa4eCTBa, B KOTOPOM OTPa)aroT NAHHEIC
MOHUTOpHHTa, COOTBETCTBHS IIOKA3aTelIeH M PE3yNBTATOB NeATEIBHOCTH YUPEXKNEHUS
YCTZHOBIICHHEIM TpeGOBaHWAM B 06NacTH OGCCIEUESHHS KauecTa NPEOCTABIAEMEIX
YOIyr. Ananus paGoTsl mpeaocTagngeTcs JHLY, OTBETCTBEHHOMY 32 KOHTPOJb KaueCTBa
COLHANBHOrO oOCIHyXHBaHMs He mo3muee 20 Aexabpsa. Jluna, OTRETCTBEHHEIE 3a
KOHTPOIIL Ka4eCTBA COLMANIBHOTO OGCYIKHBAHHUS NPENCTABISIOT CBOJHYIO CIIPaBKy-
aHalli3 ¢ OTPAXEHMEM JAaHHEIX MOHWTODHHTZ II0 KyPUPYEMOMY HalpaBJICHHIO
AHUPCKTOPY U B KOMHCCHIO 110 KOHTPOJII K2UeCTBa He no3pHee 25 gexabps.

Ha ocHoBammM n101y9eHHEIX pesynsTaToR TIPOBEPKH CHCTEMEI KAYECTBA KOMUCCHEH
TI0 KOHTPOJII® Ka4yeCTBa PaspadaThIBAIOTCS MPENTOKEHHES 110 e COBEPUICHCTBOBAHUIO, TI0
BHCIPCHMIO HOBEIX METONOB H CPEICTB YIPaBICHHN KadecTBOM NPENOCTaBIgEMEIX
YCIYT, MO yIYIUWIEHUIO COCTABA H COREPIKAHMS HOPMATHBHOM HOKYMEHTAHMH CHCTEMEI
KadecTBa.

Oraer ¢ npemmoxeHMsME Mo COBEPIUCHCTBOBAHUIO CHCTEMBI KavecTBa
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IIPEACTABIACTCSA PYKOBOUTETIO YUpEXIeHH.

Hupexrop yupexmenms PACCMATPUBACT TPCACTABICHHEIE NOKYMEHTH ¥ e
nosunuee 30 nueit co gng ux TIPEROCTABICHIs IPHHIMAET Pellenre (13gaeT IpUKa3) 10 .
COBCPUICHCTBOBAHMIO  CHCTEMEI  Ka4eGTBA JUPCAJICHHS, MHBIX  IPEATONCHHIH,
BEIHCCCHHBIX KOMHUCCHEH 110 KOHTPOJTIO KAYECTEa Yupesxnexus.

Pesyneratsr xomTpons xauecrsa YUPEKICHU NOBOIATC 10 CBEIEHUS IIepcoHana
YHAPCKIACHAA Ha 001ITeM COOPaHUY KOJLIEKTHES.

6. lIpaBa u o0s3anuocrn PaboTHuKOB Npn NpoBeseHuH KOHTPOJIA KaYyecTBa

6.1. PaBoraux mmeer [IpaBO Ha YBOKHUTENLHOE OTHOLIEHHE CO CTOPOHBI IIPOBEPSIOIIIX
JIAN, TIOMYyYEHHE IOJHOM M HOCTOBEpHOM HHbOPMAIHK 0 pesynpTaTax KOHTPONEBHEIX
Meponpuaruii. Ilocne uposemenus MEponpuATHi 110 KOHTPONIO KauecTsa Kacprif
paboTHEK NOKeH GHITH 03HAKOMIIEH TION pOCIHCh CO CIPaBKAMM KOHTPOJI, ¢ KapToi
OIICHKH KauecTsa.

6.2. Kasnpiit paGoTHuK mmeer IPaBO OOPATUTECS B KOMHCCHIO IO KOHTPOJIIO Ka9eCTBA B
Cllyuae pasHOTVIACHH ¢ 3aBeAYIONIMM OTHEICHHUEM 10 pesyarTatam KoHTpons., OTser no
Pe3yJIbTaTaM pasHOracHii paGOTHHKY HaIpaBisercs [IpEACEAaTENIEM KOMMCCHH II0
KOHTpOmO KayecrBa He mosguee 10 amed ¢ MomenTa TOCTYIJICHHS 3ajBICHUI B
KOMHCCHIO 110 KOHTPOIIO KAUeCTRa.

6.3. Kamnsii paboraux OEHTpa 0043aH YBAKHTEIBHO OTHOCHTCH K HCTIOJHATEAM
KOHTPOJIBHEIX MEPONpPUATHH, UWIEHAM KOMECCHY Iio KOHTpOMO KadecTBa. [lpm
TIPOBENICHHY  KOHTPONBHBIX — MEpOIpHATHIH paboTHUK  06g3aW  mpesocTABIATH
KOHTPOIMPYIOINEMY JIHIY BCHO HEOGXOMUMYTO AOKYMEHTAITHIO M MHQOPMAaIMIO 110 CBoeit
KEATCIIHHOCTH.

6.4. Bee cropsr mo KoHTpomo Ka4eCTBa, HCYPETYIHPOBAHHEIE HACTOMINM IIOJIOKEHMEM
Pa3peIAIOTCS B YCTAHOBNCHHOM 32KOHOM HIOPSAKE.



